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Methoden und Instrumente 

39  Zu regelnde Anwendungsbereiche 

 
Während in den vorhergehenden Kapiteln Metho-
den und Instrumente vorgestellt wurden, handeln die folgenden Kapitel 
von sogenannten Anwendungsbereichen, die durch das QM zwingend zu 
regeln sind. Durch die Formulierung „insbesondere“ macht die QM-RL 
klar, dass die angesprochenen Anwendungsbereiche das absolute Mini-
mum darstellen und weitere Bereiche geregelt werden sollten. 
 
 
Die Organisation stellt ein zentrales Element  einer Praxis dar. Bei der 
täglichen Arbeit bleibt oft wenig Zeit, sich über die Verbesserung von 
Abläufen Gedanken zu machen. Im Rahmen des QM wird aber genau 
dies hinterfragt. Hierdurch erhält das Praxisteam die Möglichkeit, sich 
über Verbesserungen und Optimierungen Gedanken zu machen. 
 
 
 
 
 
  

Qualitätsmanagement-Richtlinie 

§ 4 Methoden und Instrumente 
Absatz 2, Satz 1 
Im Rahmen des Qualitätsmanagements werden 
insbesondere folgende Anwendungsbereiche gere-
gelt 

„KPQM erinnert an stetige Verbesse-
rung.“ 


