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Pressemitteilung der Arztrufzentrale NRW GmbH i.L., Duisburg

ARZ und Arbeitnehmergremium finden gemeinsam Losung fur
Interessenausgleich und Sozialplan

Dortmund/Diisseldorf/Duisburg/NRW, 23.06.2023 — Die Arztrufzentrale NRW GmbH i.L.
(ARZ) hat sich mit dem Arbeithehmergremium auf einen Interessenausgleich und einen
Sozialplan geeinigt.

Die gemeinsam erarbeitete Losung ist eine verbindliche Vereinbarung und bildet die Grundlage
fir die sozialvertragliche Umsetzung der im Marz des Jahres getroffenen Entscheidung der
Gesellschafter der ARZ, den Betrieb der 116117 neu zu organisieren.

Die Arztrufzentrale NRW GmbH (ARZ) mit Sitz in Duisburg hatte seit 2011 den arztlichen
Bereitschaftsdienst organisiert und disponiert. Seit dem 7. Marz 2023 wird der Betrieb der Hotline
im jeweiligen Landesteil durch die Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein (KVNO) und die
Kassenarztliche Vereinigung Westfalen Lippe (KVWL) eigenstandig durchgefuhrt.
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